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Kitle iletisim mantiginin bir devami olarak goriilebilecek birinci nesil web yerine,
yeni medya ortaminin etkilesimli yapisindan yararlanarak kullanicilarin “chat odalar1”,
“cevrimigi forumlar”, Facebook, Twitter vb. gibi sosyal medya platformlari ve Youtube,
Flickr vb. gibi video ve fotograf paylasim sitelerini kullanmalarini kolaylagtiran ikinci
nesil web uygulamalari, “kullanici katilimi, etkilesim ve hatta kullanicr tiirevli igerigin
(user generated content-UGC) tam iiretim ve dagitimini” ylireklendirmektedir (Mac-
Namara, 2010, s.34). Yeni medya ortaminin medyada kullanicilar agisindan meydana
getirdigi yeniliklere paralel olarak “yeni iiretim ve organizasyon diizeninin olugsmasi»
diger bir deyisle, medya sahipligi, regiilasyonu ve medya ekonomisi gibi konularda daha
genis diizlemde entegrasyona gidilmesi ihtiyaci dile getirilmektedir (Lister, 2003, s. 12).

Yeni medyanin artan kullanimryla birlikte anaakim gazetecilikle izleyiciler/okuyu-
cular arasindaki iligkinin doniisime ve degisime ugradigi da gozlemlenmektedir. Gaze-
teciligin mesleki ayirt edici 6zelliklerinin yeniden sorgulanmasini beraberinde getiren
bu donilisiim siirecinde, gazeteciligin mali yapisinin, orgiitlenme bigiminin yan1 sira
meslegin demokrasi, katilimcr yurttaglik, ve kamusal alanla olan iligkisinin de yeniden
sorgulanmasi s6z konusudur (Stewart ve Charles, 2011).

Yeni medyanin sundugu olanaklar1 geleneksel isleyis yapilarina entegre etmek zorun-
da kalan medya kuruluslarinda 1990’11 yillarin ortasindan bu yana editorlerin yurttaglarla
birlikte calismasinin tesvik edildigi goriilmektedir. Bu durumun, Internet’in geleneksel
gazeteciligin lizerinde yaratigi etkiyi goren editdrlerin istemeden de olsa, kendilerini bu

1 Kadir Has Universitesi Iletisim Fakiiltesi’nde 6gretim iiyesidir.
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etki altinda kalarak “haber kullanicilarina daha faza rol vermek” durumunda hissetme-
lerinden kaynaklandigi ifade edilmektedir (Nip, 2007, s.230). Haber alaninda “izleyici
tiirevli igerik” olarak da adlandirilan yurttag gazeteciligi icin, “katilimci gazetecilik,
acik kaynak, taban (grassroots), ag (networked) veya dagitik (distributed) gazetecilik”
kavramlari da kullanilmaktadir. Yurttas gazeteciligi i¢in dile getirilen farkli kavramlarin
ortak noktasini katilim ve “Internet ve teknolojinin” haberin yayilmas1 i¢in kullanilmas1
olusturur. Bu durumun hem “New York Times veya Washington Post gibi [miras bira-
kan] medya” i¢in, hem de “kitle kaynak [kullanici tiirevli igerik] medyasinda ¢aligsanlar
tarafindan yazilmis haberlerin” elestirilmesi, ve dogrulanmasi i¢in gegerli oldugu sa-
vunulmaktadir (Tomaioulo, 2012, s.189).

Alternatif medya olarak adlandirilan medya kuruluslarinin tarihsel gelisimi incelen-
diginde, gazetecilik ile haberin kullanicilari olan kamu arasinda kurulan igbirliginin ¢ok
oncelere dayandigi goriilmektedir (Atton, 2001). Enformasyonun toplanma, islenme ve
dagitim stirecine yurttas katilimimin tesvik edildigi bu tiir isbirligi icin uygulamaya ko-
nan “crowdsourcing” -kitle kaynak- kullanim1 hi¢ kuskusuz Internet ile baslamamustir.
Ancak Internet ve dijitallesen medya ortaminin bu isbirligini daha yenilik¢i hale getir-
digi, katihmin daha genis ¢evrelere agilmasina ara¢ oldugu genel olarak kabul gérmek-
tedir (Junger, 2011).

Yurttas gazeteciligi cogunlukla gazetecilik egitimi almamis ve
gazetecilikten para kazanmayan “gazetecilerin” Internet iizerinde-
ki web-tabanli gazetecilik faaliyetleriyle iliskilendirilmektedir ve
sinirlart hala tam anlamiyla ¢izilmemistir (Kim ve Lowrey, 2015,
s.300). Yurttas gazeteciligi stirekli degismekle beraber esasen iki
formdan olusur. Birincisi “profesyonel gazeteci olmayan yurttas-
larin” 6zellikle geleneksel medyada basilan igerige katki ypatikla-
rinda goriilen tiirlidiir. Bu tiir gazetecilik pratigine 2000 senesinde
ortaya ¢cikan Oh My News isimli site en iyi bir 6rnek olarak gosteril-
mektedir Yeni medya yardimiyla yurttaslarin igerige yaptigi bu tiir
katkilar “neredeyse her zaman editorler tarafindan okunur, redakte
edilir” (Quinn ve Lamble; 2008, ss.43-44). Nip (2007) gibi yazarlar
icin Oh My News yurttas gazeteciligi degil “katilimci gazetecilik”
tanimina girer, ¢linkii icerik profesyonellerin filtresinden gegerek
yaymlanmaktadir.

Quinn ve Lamble’in (2008) tarifiyle yurttas gazeteciligin ikinci
tiirii, “yurttaglar gazeteci roliinii takindiklarinda” yani bloglar, top-
luluk web siteleri veya bagka tiirlii yayinlar ¢ikardiklarinda olusur.
Bu tiir yurttas gazeteciligi “gazeteci kimdir”, “gazetecilik ve norm-
lar1 6lityor mu?” sorularini beraberinde getirir. Ayn1 zamanda haber
yapim siirecine “geleneksel gazetecilik rutinleri ve normlari diginda
kalarak™ aktif olarak katilmanin demokratik yonetim ve demokra-
sinin ve kamusal alanin genislemesine katkida bulunacagi sikca dile

getirilmistir (Kim ve Lowrey, 2015).

Yurttas gazeteciligini bu tartigmalar 151831nda incelemek giinlimiiz medya ve gazeteci-
lik ekolojisindeki degisimi kavramaya yardimc1 olacaktir. Bu makalede sunulan bulgular
Tiirkiye’de yurttag gazeteciligi lizerine Mart 2014 tarihinden itibaren yiiriitiilen bir alan
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aragtirmasina dayanmaktadir. Bu tarihten itibaren yaklasik olarak 10 ay siiresince Do-
kuz8haber isimli agin olusumunda “kisisel bir bilesen” olarak yer alan yazar, katilimc1
gbzlem, anket, derinlemesine goriigme gibi ¢coklu yontemlerle, bu olusumun etkinlikleri-
ne dair detayl1 veri toplamigtir. Bu ¢alismanin temel sorunsalini yeni medyay1 daha etkin
bicimde kullanan ¢evrimici yurttag gazeteciliginin hem ilkesel hem pratik olarak haber
iretimine getirdigi yeniliklerin, sundugu olanaklarin ve igerdigi sinirliliklarinin ince-
lenmesi olusturmaktadir. Alan calismasi sirasinda, Dokuz8haber bilesenlerinin yurttas
gazeteciliginden kavramsal olarak farkli seyler anladigi tespit edilmis, agin biitiin olarak
nasil bir yurttag gazeteciligi yapacagi ve diger ¢evrimici olusumlardan ne yonde farklila-
sacagi gibi sorularin agin yapisina dair tartisilan en temel sorulart olusturdugu gézlem-
lenmistir. Bu sebeple ¢alismada katilimcilarin eyleyenler olarak yurttag gazeteciligine
yiikledikleri anlamin anlagilmasia oOncelik verilmis, katilimcilarin sosyo-demografik
ozelliklerinin yan1 sira haber yapim siirecine aktif bi¢gimde dahil olmalarinin ardinda
yatan motivasyonlarinin incelenmesine odaklanilmistir. Yeni medya ortaminin sundugu
olanaklar1 degerlendiren yurttas gazetecilerin bir araya gelmesiyle olusan Dokuz8ha-
ber isimli agin kurulug asamasinin i¢eriden gozlemlenmesiyle yapilan bu ¢alismada aga
katilanlarin motivasyonlar1 , gazetecilik ve yurttas gazetecilige yaklasimlar yukarida
belirtilen ¢oklu arastirma teknikleriyle elde edilen veriler 1s181nda tartisilmaktadir.

Yurttas Gazeteciligi: Kavramsal Cerceve ve Farkli Tanimlar

Tarihsel gelisim agisindan yurttas gazeteciligi internet ve yeni medyanin kullanil-
masindan iki yiizy1l kadar énceye gider. Ornegin Britanya’daki yurttas gazeteciligi,
gazetecilerin kendilerini “gazeteciden ¢ok aktivist” olarak gordiikleri “radikal basin”
geemisine dayanmaktadir (Atton, 2003, s. 41). Atton’1in aktardigt gibi, bu gazetecilerin
onceligini “hard news-giincel haber” liretmek yerine “gii¢ dinamikleriyle esitsizlikleri
aciga c¢ikarmak” iizerine yapilan haberler olusturur (Curran ve Seaton, 1997, s. 15°den
aktaran Atton, 2003, s. 42) Atton’a gore, bu 6zellik gliniimiiz alternatif medyas1 i¢in de
gegerliligini korumaktadir.

18. yiizy1l sonu ve 19. yiizyil basinda 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri’nin In-
giliz somiirgeciligine kars1 6zgiirliigii savunan ve yoneticilerin keyfi hareketlerini ifsa
etmeye yonelik Thomas Paine gibi aktivistler tarafindan hazirlanan brosiirlerde goriilen
yurttas gazeteciligi 6rneklerinde, haberlerin, belgelerin, bulunmasi ve glinisigina ¢ika-
rilmasinda kamunun aktif rol oynadig1 ve kitle kaynakdan (crowdsourcing) yararla-
nildig1 bilinmektedir (Junger, 2011, ss. 74-75). Village Voice gibi yayinlarla 1950’lere
kadar stiren yurttas gazeteciligi, 1960°larin karsi-kiiltiir hareketlerinin bir pargas: haline
gelerek, iiniversitede okuyan ve baslangi¢ diizeyinde gazetecilik egitimi almis goniilli
ogrencilerin katilimiyla hareketlenerek “yer altina” inmistir. [k kez New York Times ta-
rafindan 1976 yilinda kullanilan “yurttas gazeteci” kavrami 1970’lerde ekonomik olarak
degil, ama ambiyans olarak “yurttas gazeteciligi yapan yayinlara yerini birakmistir. Yurt-
tag gazetecilerin bu donemlerde kimliklerini gizleyerek yaptiklar1 bazi tartismali haber-
ler sonucunda “gazeteci kimdir?”, “basin 6zglirliigli nerede baslayip biter” gibi sorularin
mahkemeler tarafindan ele alinmasindan sonra 1990’lara kadar bir siire yurttas gazeteci-
ligi kavraminin duyulmadig: ifade edilmektedir (Junger, 2011, s. 83). Yurttas gazetecili-
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ginin yeniden giindeme gelmesi 1990’larin basinda gazeteciligin kamuyla kopan bagini
yeniden olusturmak, okuyucu ile yipranan baglarin1 diizenlemek amaciyla gazetecilikte
yenilik olarak sunulan bir proje c¢ergevesinde olur. Yurttag katilimin artirilmast igin,
“kamusal gazetecilik” ismiyle anilan bu pratigin Amerika Birlesik Devletleri’nde ¢esitli
biiylik medya kuruluslarinda uygulandigi gézlemlenmistir (Nip 2007; Uzun, 2006). Bu
tip gazetecilik pratiginde yurttaglarla haber orgiitleri arasinda artan mesafeyi azaltmak,
kamunun goriislerine daha ¢ok yer vermek o6nemli gorlinmektedir. Kamusal gazetecili-
gin birinci amacinin “haber orgiitlerinin izleyicilerini daha yakindan dinlemelerini sag-
lamak”, ikinci amacinin da * haber orgiitlerinin topluluklarinda daha aktif rol almalar1”
oldugunu ifade edilmektedir (Platon ve Deuze, 2003, s. 340).

Ag teknolojilerine erisimin artmasiyla birlikte, 1990’1larin sonuna gelindiginde yurt-
tag gazeteciligi kavrami platform degistirir. Yeni durumun ilk girisimi 1999 yilinda
Diinya Ticaret Orgiitii’niin kiiresellesme karsit1 Seattle toplantisinda ortaya ¢ikmistir
(Jurgen, 2011). Seattle protestosu i¢in Orgiitlenen aktivistlerin bagimsiz medya istegi
aktif yurttag mevcudiyetiyle birleserek kisaca IndyMedia (Independent Media Centres/
Bagimsiz Medya Merkezleri) adi verilen merkezler kurulur. Cevrimici ortamda gelisen
yurttag gazeteciligi 2000’1 yillarin basinda Kore’de “her yurttas bir habercidir” slo-
gantyla ortaya ¢ikan Oh My News sitesi gibi platformlarla gelisir (Quinn and Lamble,
2008; Jurgen, 2011).

Yurttag medyasinin 2000>1i yillarin baginda anaakim medyanin da dikkatini ¢ekecek
diizeyde yeniden giindeme gelmesinde yeni medyanin medya ekolojisinde yarattigi
dontisiimiin etkisi vardir. Yurttas gazeteciligi ile ilgili tartismalarin 2000°1i yillarin or-
talarinda yasanan Tsunami gibi dogal felaketler sirasinda yurttaslarin cep telefonlariyla
cekip gonderdikleri goriintiiler sayesinde bu sefer yeni medya alanindaki tartigmalar
icinde yer aldig1 goriilmektedir. Izler kitlenin gorgii taniklig: ettikleri olaylardan yap-
tiklar1 igerik paylasimlar “kullanict tiirevli igerik” olarak adlandirilarak BBC, The Gu-
ardian, SKY News gibi biiylik ana akim medya kuruluslar1 tarafindan kullanilmaya
baslanacaktir. 2004 y1l1 sonunda yaganan Tsunami sirasinda haber iiretiminin bir pargasi
haline gelen kullanici tlirevli igerik konusunda asil biiyiik sigrayisin 2005 yili Temmuz
ayinda Londra metrosuna yapilan bombali saldir1 sirasinda yasandigi ifade edilir (Quinn
and Lamble, 2008). Temmuz 2005°te meydana gelen olayin ardindan BBCynin Londra
ofisindeki editorlerin baslangicta fotograf igeren 50 e-posta aldigi, Temmuz aymin
ortasinda alinan text mesaji, video ve e-posta sayisinin binlerle 6l¢iilmeye baglamasiy-
la sadece “kullanici tiirevli icerik™ tiiriiyle ilgilenecek bir “editorler masasi” kuruldugu
aktarilmaktadir. CNN televizyon ag1 da benzer sekilde 2006 yilindan itibaren CNN oku-
yucularinin génderdigi haber, fotograf ve video gibi kullanici tiirevli igerikleri I-report
adiyla kendi sitesine yaymlanmaktadir. Benzer sekilde The New York Times gazetesi de
yurttas gazeteciler tarafindan olusturulan igerikleri ¢evrimici olarak ilk kez 2009 yilinda
yaymlanmistir (Tomaiuolo, 2012).

Quinn ve Lamble’n (2008, s.43) ifade ettigi lizere, birinci tilir yurttas gazeteciliginin
en giizel drnegini 2000 yilinda Giiney Kore’de baslayan Oh My News sitesi olusturur.
Mart 2007°de 50 binden fazla katilimei profiline ulasan sitede, “profesyonel editorler”
katihmeilarin siteye sundugu igerikleri bir siizgecten gegirir. Oh My News’in uluslara-
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rasi sitesinin koordinatorii Jean Mil, haberlerin siteye konmandan 6nce “cok derin bir
tarama ve redaksiyon siirecinden “ gectigini sdyleyerek yurttas gazetecileri haber oda-
sina diizenli olarak davet ettiklerini ve kendilerine “gazetecilige giris” konusunda ders
verdiklerini agiklamistir. Mil, giinliikk haber akisinda yurttas gazetecilerden gelen 10
haberden 3’tinlin “yanlig yazim, bilgi hatas1” icerdigi veya ‘“haber degeri” tasimadigi
i¢in red edildigini, bu yiizden sitede yurttas gazeteciler tarafindan olusturulan haberlerin
profesyonellerin “dokunuslarindan sonra daha cilalanmis bigimde gordiiklerini” sdyle-
mistir.

Anaakim gazetecilikle izleyicilerin arasindaki baglantiy1 “geleneksel, kamusal, etki-
lesimli, katilimc1 ve yurttag gazeteciligi” basliklari altinda 5 farkli kategoride gruplandi-
ran Nip’e (2007, ss. 213-217) gore, katilimct gazetecilikle yurttas gazeteciligi pratikle-
rinin birbirinden ayr diisiiniilmesi gerekmektedir. Katilimer gazetecilikte “kullanict ka-
tiliminin profesyoneller tarafindan belirlenen bir ¢ergeve icerisinde tesvik edildigini”’nin
altin1 ¢izen Nip, katilimer gazeteciligi hem “yeni medya girisimcileri” hem de anaakim
medya tarafindan kullanildiginin gézlemlendigini ifade eder. Bu tanima gore, Giiney
Korerde ortaya ¢ikan Oh My News isimli site ve BBC’in yayiladigi, “haber kullanici-
larinin haberlerle ilgili goriislerinin irdelendigi “Have Your Say” (S6z Sizde) gibi prog-
ramlar katilime1 gazetecilik drneklerini olusturmaktadir.

Nip’in (2007, s.218) tanimina gore, yurttag gazeteciliginde “profesyoneller” ancak
yurttas olarak yer alabilirler, maash ¢alisan olmalar1 s6z konusu degildir. Bu bakis a¢1-
sina gore, yurttas gazeteciligi, bir grup yurttag tarafindan maasl kadrosu olmadan bir
blog, websitesi veyahut topluluk radyosu yiiriitmeye verilen isimdir. 2004 y1l1 sonunda
yasanan Tsunami’de insanlarin ¢ektikleri videolarin ancak yurttaglarin kendisi tara-
findan yayinlandig1 taktirde “yurttag gazeteciligi sayilacagin1” sdyleyen Nip, eger bu
“malzemeler yayinlanmasi i¢in bir anaakim haber kuruluguna génderilmisse, bu duru-
mun katilimer gazetecilik olacagini” savunmaktadir. Nip’in tanimina gore, yukarida s6z
gegen IndyMedia sitesi yurttag gazeteciligi igin iyi bir drnek olarak verilebilir.

Yurttas Medyasimin Orgiitlenme Modelleri

Yurttas gazeteciligi tarihsel olarak ayni1 zamanda “alternatif medya?® ve sivil hareket”
tarih ve pratikleriyle i¢ i¢ce gegcmistir (Downing, 2001). Hakkindaki kavramsal tartig-
malar devam etmesine ragmen, yurttas gazeteciligini demokrasi, toplumsal hareketler,
yurttaslik ve alternatif medya /anaakim medya arasinda iliskiyi ele almadan tartigmak
olanaksizdir (Haas, 2004). Bundan 6tiiri bu ¢alismada alternatif medyanin orgiitlenme
modelleri yurttas gazeteciligiyle olan kesisme noktalar1 agisindan ele alinmaktadir.
Anaakim medyanin igleyisindeki tikanikliklari ortaya ¢ikarirken ayn1 zamanda anaakim
habercilik tekniklerinin daha “demokratik ve kapsayic1” medya projeleriyle birlikte ¢ali-
sabilecegini gosteren alternatif medya projelerinin, organizasyon ve haber {iretim siireg-
lerini inceleyen Atton (2003), 6zellikle Britanya alternatif medya geleneginde goriilen
ti¢ tip Orglitlenme modeline vurgu yapmaktadir.

2 Atkinson (2006, s. 252) alternatif medyay1 “ticari olmayan kaynaklarla iiretilen ve mevcut sosyal rolleri ve rutin-
leri iktidar yapilarina meydan okuyarak doniistiirmeyi deneyen medya” olarak tanimlamaktadir.
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Buna gore, birinci tip alternatif medya orgiitlenmesinde, bir sahip ve her seyi kontrol
eden bir editdr, muhabirler, redaksiyon ve teknik birimler olmak iizere anaakim medyaya
benzer bir yap1 goriilmektedir. Ikinci tipte, “hiyerarsisiz bir 6rgiitlenme, kisilerin yayin
iizerinde esit kontrole sahip oldugu ve editoryel kararlar dahil kararlarin kolektif bigimde
alindig1” bir yap1 gdzlemlenir. Ugiincii tip organizasyon yapisinda ise, “herkes {iretimin
her sekliyle ilgilidir ve kararlar kolektif bigimde alinir” (Atton, 2003, ss. 42-43).

Alternatif medyanin 6zellikle {iglincii tipteki orgiitlenmesine 6rnek olarak, yukari-
da kisaca bahsedilen /ndyMedia verilmektedir. Sosyal adalet arayan gruplar, sendikalar,
anarsist, sosyalist, ¢evreci pek ¢ok gruptan olusan kiiresel kapitalizme kars1 birlesmis
esnek bir koalisyon olan /ndyMedia hareketinde teknik olarak, webin kolaylagtiriciligin-
dan yaralanarak “a¢ik kodlu yazilim” kullanan “bagimsiz” gazeteciler yani “aktivistler”,
websitesinin odaginda bulunan grubun onayimnin alinmasina gerek olmadan haberlerini
ortama yiikleyebilmektedir. Seattle’daki protesto eylemlerinden sonra diinyanin ¢esitli
yerlerinde bulunan 150 merkeze ulasan /ndyMedia merkezlerinde Atton’a gore, “bin-
lerce gorgili tanmi@1 haberleri aktivistlere, destekleyenlere ve kiiresel vatandaglara” ulasa-
bilmektedir (Atton, 2003).

Ancak, Atton (2007, s.72) merkezlerin kendine has bir editéryel kontrol yapis1 bu-
lundugundan s6z etmektedir. /ndyMedia merkezlerinde siteye yapilan paylasimlarin
denetlenmesi; ‘“nefret sdylemi” gibi uygunsuz iceriklerle, haber olmayan igeriklerin
siteden ayiklanmasi s6z konusudur. Atton’a gore IndyMedia gazetecilerinin 6zelligi “ha-
berleri ve anlatilar1 aktivistlerin bakis agisindan” vermeleridir, ¢linkii aslinda gazetecile-
rin kendileri “aktivisttir”. Atton bu durumu su sekilde agiklar:

[Alternatif medyanin] “agik¢a partizan olan amator gazetecileri,
cepheden, halkin i¢inden, temsil ettikleri topluluk ve hareketlerin
icinden haber yapar. Objektif haberciligi garantilemese de, haber-
cinin olaylardaki aktif ve yasanmis varligi, ana-akimda anlatilan
haberlerden farkli haberlerin {iretilmesine olanak tanir: bizim ha-
berlerimiz, onlarin degil...Bu, halkin i¢inden yapilan habercilik ve
analizin hareketlerin i¢inde anlatildigi, aktivistlerin haberci oldugu
haberin radikal {iretim siirecidir” (2007, s.75).

Atton’in da ifade ettigi gibi, yurttas gazeteciligi “profesyonellige atfettigimiz de-
gerleri yeniden diisiinmeye, bir haber noktasini giivenilir kilan seylerin ne oldugunu, ya
da bizim bireyler olarak bir medya kaynag yerine digerine giivenmemizi saglayanin ne
oldugunu” sorgulamamiza neden olmaktadir (2007, ss.69-70).

Ornek Olay ve Arastirmanin Yontemi

Tiirkiye’de yurttas gazeteciligi agisindan kirilma noktasini1 2013 Baharinda basla-
yan Gezi Parki protestolarinin olusturdugu sdylenebilir. Gezi Parki eylemleri sirasinda
yaymlarinda protestolara az yer veren ya da neredeyse hi¢ yer vermeden devam eden
anaakim medya izleyiciler tarafindan biiyiik tepki gosterilerine maruz kalmistir. Anaa-
kim medyanin “bagimsiz haber saglayicis1” roliinii yerine getiremedigi yerde devreye
giren yurttas habercisi inisiyatifleri, Gezi siirecinde 6zellikle yeni medya olanaklarinin
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kullanimi daha goriinitir kilmigtir. Twitter gibi sosyal medya platformlar1 6zellikle “di-
jital okuryazarlik” seviyesi yiiksek kisilerce enformasyonun aranmasi, bulunmasi ve
yayilmasi i¢in en “gdrlinlir” mecralar olurken, protestoya katilanlar sadece bu araclar
aktif bicimde kullanmakla kalmamislardir. Medya araglarindaki yakinsamanin kolay-
lastiriciligr ile mobil Internet kullanabilen, akilli telefonlar, diziistii bilgisayar ve tablet
gibi cihazlar1 ve 3G modemlerini kullanan protestocularin Gezi eylemlerin tiglincii gii-
niinden itibaren kendi medyalarin1 da yarattiklar1 gdzlemlenmistir (Tung, 2014). Gezi
siirecinde yeni medyanin kolaylastiricilig1 sayesinde cep telefonlarinin “direnis arac1”,
protestolara katilan yurttaglarin da “yurttas gazetecilere” doniistiigiinii not eden yorum-
cular “Gezi’yle birlikte “alternatif medyanin” ve yurttag gazeteciliginin neminin” kav-
randigina dikkat ¢ekerek yurttas medyasinin direnisi “i¢eriden anlatma” 6zelligine dzel-
likle vurgu yapmaktadir (Sener, 2014,ss.31-32).

Dokuz8haber yurttas habercilik aginin olusumunu hazirlayan kosullari da anaa-
kim medyaya gosterilen yurttas tepkisi baglaminda degerlendirmek gerekmektedir.
Dokuz8haber kendisini “yurttag haberciliginin dinamizmiyle gazeteciligin birikimini
bulusturan® bir girigim olarak tanimlamaktadir. Girisimin basini ¢eken isimlerle yapilan
gorlismelerde, Gezi Parki’nin 16 Haziran 2013’te bosaltilmasindan sonra ortaya ¢ikan ve
yaz boyunca devam eden “park forumlari”nin yurttag odakli bir haber aginin kuruluguna
giden yolda 6nemli bir adim olarak goriildiigii gozlemlenmektedir. Besiktas ilgesindeki
Abbasaga Parki forumunda olusturulan Medya ve Iletisim Grubu’nda bulunan 40 kisi ile
TAREM (Toplumsal Arastirmalar ve Egitim Merkezi) ¢alisan ya da Gezi sonrast islerin-
den olan profesyonel gazetecilerin destegiyle bir haber yazma calistay1 diizenlemistir.
Calistay sonrasinda 10 kisilik goniillii bir editoryel ekiple parkgazetesi.com adresinden
yayin yapan bir haber portali kurulmustur. Bu portal ilerleyen aylarda Dokuz8haber ‘in
bilesenlerinden birini olusturmustur.*

Dokuz8haber olusumu ilk yayinlarinin Twitter iizerinden gerceklesmistir. Ajansinin
test yayinlarinda Istanbul Bilgi Universitesi biinyesinde profesyonel gazetecilerle 6g-
rencilerin birlikte calistigi “Haber vs.” platformu, “Miihim Seyler”, “Park Postas1”,
“Jiyan” gibi bloglar, Ayaga Kalk Taksim gibi Twitter hesaplari, Vagus TV, ve Naber
Medya gibi alternatif medya platformlari, Kamera Sokak, Seyri Sokak gibi aktivist vi-
deo kolektifleri, Alternatif Bilisim Dernegi gibi sivil toplum orgiitleri birlikte yer almis-
tir. Dokuz8haber ag1 olusumu bu arastirma kapsaminda Mart 2014 tarihinden itibaren
10 ay siireyle, haber aginin toplantilarina katilmak, egitimlerde yer almak, aktif olarak
haber/roportaj hazirlamak, ¢eviri yapmak gibi ¢esitli etkinliklerine dahil olunarak takip
edilmistir.

Sosyal bilimcilerin alan ¢alismasi i¢in sik¢a basvurduklari arastirma yontemi olan
etnografik calisma, calisilan ortam veya grupla ilgili arastirma hakkinda detayli ve-
riler sunmaktadir. Bir “6rnek olayin detayl bigimde kesfedilmesi ve arastirilmasina
dayanan etnografik yontemle elde edilen veriler, arastirmacinin ¢aligilan grup veya
ortama girmesi ve grupla yakin temas halinde olmasiyla saglanir. Etnografik ¢aligma
yapan bir arastirmaci “tam katilime1”, “katilimei olarak gézlemci” veya “gdzlemci ola-

3 Bakiiz: http://www.dokuz8haber.com/hakkimizda/ Erisim Tarihi: 11 Nisan 2015.
4 Dokuz8haber destekgileri ve editorleriyle ¢esitli tarihlerde yapilan gériismelerden elde edilen bulgudur.
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rak katilimc1” seklinde etnografik calisma yapabilmektedir. Tam katilimer gézlem ya-
pan aragtirmacilar aragtirma yaptiklari alana tamamen niifuz etmis olsalar da, arastirilan
grup bunun farkinda olmamaktadir (Cramer ve McDevitt, 2008, ss.122-123). Cramer
ve McDevitt’in (2004, s. 123) de ifade ettigi gibi, “katilimc1 gézlemci kendi gozlemci
roliinli analiz ettigi grupla paylasir ama o grubun kiiltiiriine veya etkinliklerine de tam
olarak katilir”. Yurttas gazetecileriyle ilgili olarak daha 6nce benzer sekilde katilimci
gozlemci teknigi kullanilarak yapilan arastirmalar mevcuttur (Platon ve Deuze,2003;
Coyer, 2005). Bu ¢alismada da katilimer gézlemeci teknigi benimsenmis, makalenin ya-
zar1 Dokuz8haber ajansi grubunda kisisel bilesen olarak yer alarak toplanti notlar tut-
mus, derinlemesine goriismeler yapmis, grup i¢in egitim seminerleri hazirlanmasinda ve
egitim verilmesinde aktif gérev almis ve egitim dncesi grubun iiyelerini tanimak adina
bir anket hazirlayip uygulamistir.

Saha ¢aligsmalarinda arastirmacilarin siklikla karsilastiklari iki temel zorluktan birinin
aragtirmacinin “erisim” yani aragtirmada yer alan katilimcilar1 kendisiyle birlikte ¢alig-
maya ikna etme siireci oldugu ifade edilmektedir. Tkinci temel zorlugun ise, arastirma-
cmin sahadaki konumuyla ilgili oldugu ifade edilir. Arastirmacinin konumu, arastirmayi
yapabilmek i¢in gerekli olan fiili, zamansal ve toplumsal kosullart giivence altina ala-
bilmesine baglidir. Aragtirmacilar, sahadaki etnografin toplumsal cinsiyet, etnik kdken
gibi atfedilen statiisii kadar, kisisel tarihinin de 6zneleriyle olan iliskisini etkileyebilece-
gini, “igerideki/disaridaki” ayrimina yol agabilecegini belirterek, aragtirmacinin sahada
“gordiikleri” kadar “gérmediklerinin” de bilgiyi aktarma ve analiz etme kosullarini
etkileyebilme potansiyeline dikkat ¢ekmektedir (Stanfield, 1998, s. 34). Bu ¢aligmanin
yazari Mart 2014 de Dokuz8haber haber ajansi aginin kurulus toplantilarini takip etme-
ye bagladiginda, bu olusumun hem goniillii bir destekg¢isi, hem de onu incelemek isteyen
bir aragtirmaci olma durumunun sahadaki konumsallik a¢isindan olusturacagi risklerin
farkindaydi. Bu ¢alismanin yazari, sahada yasanabilecek erisim sorunun asilmasi igin
oncelikle goniillii destekei olarak ajans i¢in yapilabileceklerine dncelik vermis, test ya-
yinlarinda ve genel kurul sonrasi olusan komitelerde gérev almistir. Yazar i¢in, arastir-
macinin konumsalliginin barindiracagi ¢ok fazla “igeriden bakma” riski saha ¢aligmasi
sirasinda kendisini gostermistir. Ornegin, gdzlemlenen deneyimleri sahadan oldugu gibi
aktarmakla, Dokuz8haber’i desteklemek refleksiyle olumsuz oldugu diisiinebilecek bir
takim gelismelerin “sesini kismak™ arasinda bir tercih yapmak zorunda kalindig: fark
edilmigtir. Bir arastirmaci olarak yazar 6zdiisiiniimsel bir bakisla alandaki ve sonraki
deneyimi lizerine diislindiigiinde, yaklagiminin yasananlar1 olabildigince acik yansitan,
ama deneyimlere daha pozitif bir yerden bakan bir yaklagim oldugunu gérmiistiir. Boyle-
ce bu ¢aligmada yazar erigimi olan verilerin sadece bir kismini kullanmaya karar vermis,
yapilan goriismelerde yer alan isimler ve katilimcilarin ait oldugu bilesenler miimkiin ol-
dugunca anonimlestirerek kullaniimistir. Alanda ve sonrasinda yapilan tercihlerle ilgili
goriiglerin bir kismin1 makalenin sonunda yer alan tartismada ele alinmaktadir.

Tiirkiye’den Bir Yurttas Gazeteci Haber Ag1: Dokuz8haber Ajansi Ornegi

Tiirkiye’de yurttag gazeteciliginin 2013 Baharinda yasanan Gezi Parki eylemleriyle
baslamadigini bu noktada bir kere daha not olarak diismek gerekir. Alternatif medya
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orneklerinden siirdiiriilebilirlik agisindan en 6nemlisi Bianet deneyimi olmustur (Kutlu
ve Bekiroglu, 2010). Tiirkiye’de “dijital aktivizmin” baslangicin1 da Gezi Parki ey-
lemleriyle eszamanli diisiinmek de dogru olmayacaktir. Ornegin bu makalede incele-
nen Dokuz8haber yurttas haber aginin baslangicta fikri destekgisi olan /40Jurnos, 29
Aralik 2011°de Tirkiye-Irak sinirinda 35 kisinin hayatin1 kaybetmesiyle sonuglanan
Uludere/Roboski faciasi sonrasi anaakim medyada bu habere ge¢ yer verilmesine tepki
olarak Twitter ve Sound Cloud gibi platformlar1 kullanarak bilgi akisini saglamak tizere
universite 6grencileri tarafindan kurulmustur. Ayni sekilde, Dokuz8haber 'in temel bile-
senlerinden ve destekgilerinden olan ve Kiirt¢ce nin dzgiirce kullanilmasi i¢in aglik grevi
yapan protestocularin sesini duyurmak tizere 2012 yilinda Facebook sayfasi olarak yayi-
na baslayan Otekilerin Postas1 da, Gezi eylemleri basladiginda hali hazirda “sol egilimli
aktivist tiirli haberler” yapan hesaplar olarak goze carpmaktadir (Tung, 2014).

Yukarida belirtildigi izere Gezi siirecinde yurttas haberciliginin taninmasi igin gerekli
sosyal ve siyasal ortamin olugsmasiyla birlikte yurttag gazeteciliginin genis kitleler tarafin-
dan anlagilmasi, benimsenmesi ve desteklenmesi giindeme gelmistir. Dokuz8haber aginin
olusmasina olanak saglayan teknolojik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel gelismeleri de ayni bag-
lam i¢inde degerlendirmek gerekir. Bu gelismelerin basinda Adalet ve Kalkinma Partisi
(AKP) iktidarinin ikinci doneminden itibaren, 6zellikle 2007 sonras1 donemde, gazeteciler
ve medya {izerindeki baski ve miidahalenin agik¢a gozlemlenir olmasi gelmektedir. Bu
donemde ayrica, medya dolayimiyla deneyimlenen demokratik vatandashigin siirlarmin
giderek daraldigi ve iletisim 6zgiirliigiindeki problemli alanlarin arttig1 bir doneme giril-
digi seklinde cesitli goriisler mevcuttur (Yanardagoglu, 2013).

Anaakim medyanin karsilastig1 yapisal sorunlar kargisinda yeni medya iletisim 6z-
glirligliniin genislemesi i¢in yeni olanaklar sunmaktadir. Yukarida kisaca agiklanan
Otekilerin Postas1 ve 140Jurnos gibi olusumlarim Twitter ve Facebook gibi sosyal med-
ya bazli platformlari kullanmasi, 3G teknolojilerinin sundugu mobil Internet firsatini
degerlendirerek Internet {izerinden eylemlerden canli yayilari yapilmasina olanak veren
uygulamalar1 kullanan Naber Medya gibi olusumlarin varligi, Internet alaninin demok-
ratiklesmesi i¢in ¢aba harcayan Alternatif Bilisim Dernegi ve Korsan Parti gibi sivil
toplum orgiitlerin ¢aligmalari son yillarda Tiirkiye’de alternatif medyanin yeserebilecegi
bir ortamin olugma potansiyelinin gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Dokuz8haber Ajansin Isleyis ve Orgiitlenme Sekli

Dokuz8haber ag1 olusumu takip edilmeye baslandigr donemde ilk test yayimi igin
hazirlik yapmak tizere haftalik toplantilar diizenlenmekteydi. Goniillii emek iizerine ku-
rulu ¢esitli bloglarn, sosyal medya hesaplarinin, video kolektiflerinin bir araya gelme-
siyle yapilan bu toplantilarin dncelikli meselesini test yayini i¢in gerekli altyapi, insan
kaynag1 ve tanmitim faaliyetlerinin belirlenen tarihe yetistirilmesi olusturmaktaydi. Test
yaymini yapmak tizere kurulmasi planlanan haber merkezinin 30 Mart 2014 yerel se-
cimlerinin canli takibini yeni medya ortamlarini etkin bigimde kullanarak yapmasi 6n-
gorililmekteydi. Bir diger konu da finansal olarak masraflarini karsilayacak kaynaklarin
bulunmaszyla ilgili olarak ¢alisacak bir ekibin olusturulmasrydi.
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Dokuz8haber ag ilk test yayinlarin1 30 Mart 2014 yerel secimlerinde ve 1 Mayis
2014 gosterilerinde gerceklestirdi. Bilesenlerinin sosyal medya hesaplari lizerinden agin
kurulusu ve yayima baslamasi duyuruldugu test yaymlarinda Twitter hesabinin takipgi
sayisiin hizla 20.000 seviyesine yiikseldigi gozlemlendi. Dokuz8haber’in kendi web
icerik isletim sisteminin Alternatif Bilisim Dernegi’'nin destek verdigi teknik altyapi-
sinin ¢esitli nedenlerden dolayi istenen seviyede calistirilamamasi sonucu, ajans 6nce
Twitter ve Facebook hesaplarindan, Gezi Paki eylemlerinin yildéniimiinde yani 31 Ma-
yi1s 2014 tarihinde yaptigi iiclincii test yayininda da Tumblr blog ortami kullanarak
yayinlarima devam etti.

Bu iki test yayminda haberlerin toplanmasi ve yayilmasi igin geleneksel medyadaki
gibi bir “haber odas1” orgiitlenmesine gidilerek, sahada “muhabirler’, fiziksel olarak
haber merkezinin bulundugu yapan mekandaki yapilanmada ise “haber/metin editorle-
ri”, “sosyal medya editorii” , “yabanci dil editorii” ve ‘“video/fotograf editorleri”’nden
olusan bir editoryel kadro olusturulmustu. Sahadan goriintii ve haber toplayan goniillii
“muhabirler”, 3G mobil Internet’ten yararlanarak ses ve goriintii dosyalarmni e-posta ama
daha ¢cok Whatsapp gibi sohbet uygulamalar1 iizerinden haber merkezine iletmekteydi.
Haber merkezinde profesyonel gazetecilerin de bulundugu ilk iki test yayininda, site
altyapisinda yasanan teknik sorunlardan dolayr haberlerin dagitimi Twitter ve Facebo-
ok hesaplar1 lizerinden gergeklestirildi. Sosyal medya editdriiniin sectigi haber ve habe-
rin fotograflar1, dogrulatildiktan sonra Twitter>dan servis ediliyordu. Ayni haber gorsel
malzemesiyle birlikte kullamlarak Ingilizceye cevriliyordu. Saha “muhabirleri” sadece
Istanbul’da degil, Ankara ve Izmir’de de bulunduklari igin bilesen ag iizerinden gergek
zamanlt haber, kaynak dogrulamasi saglanabiliyordu.

Dokuz8haber ag1 kurulus hazirliklarimi1 Gezi Park: eylemlerin yildéniimiine yetistir-
meyi hedeflemis, ancak gerekli alt yapinin galistirilmasi istenen hizda ilerlemeyince bu
hedef revize edilmisti. Dokuz8haber aginin kurulusunun bu tarihte gerceklestirilememe-
sinin sebebi teknik altyapi calismalarinda yasanan sorunlar oldugu kadar, beklenmedik
bir sekilde giindeme oturan Soma maden kazas1 faciasiydi. Soma faciasini haberlestir-
mek i¢in «muhabirler» ilgeye gittiklerinde yapilmasi 6ngoriilen temel habercilik egi-
timleri tamamlanmamigti. Soma facias1 haber merkezinin fiziksel olarak kurulmasini ve
isletilmesini gii¢lestirdi. Ancak mobil Internet ve akilli telefonlar iizerinden erisilebilen
uygulamalar sayesinde Soma’ya giden “muhabirlerin” Istanbul’da bulunan editdrlere
iletisimi ger¢ek zamanl saglanabildi. Soma’daki kriz iletisimi ve haberciligi deneyimi
bu makalenin konusu olmamakla birlikte, orada yasanan saha- haber masasi iletisimi ve
organizasyonu deneyimi-, agin bilesenlerinin bir kismmin Soma 6ncesinde planlanmak-
ta olan temel gazetecilik egitiminin gerekli oldugu konusundaki kanisini giiclendirdi.

Yurttas Gazetecilerinin Profilleri, Deneyimleri ve Motivasyonlari

Izmir Seferihisar»da, Seferihisar Belediyesi’nin destegiyle 4-8 Agustos 2014 tarihleri
arasinda bir yurttas gazeteciligi egitim kamp1 diizenlendi. Kamp 6ncesinde katilimcilarin
bilgi, beceri, beklenti ve motivasyonlarinin anlasilmasi i¢in bu makalenin yazari tara-

5 Muhabir kelimesi ajans bilesenleri arasinda tartismali bir konu oldugu i¢in tirnak i¢inde kullanilmaktadir.
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findan bir ¢evrimici anket tasarlandi ve Dokuz8haber ag1 i¢inde bulunan katilimcililara
ulastirildi. Asagida bazi bulgular paylasilan ankette Dokuz8haber agi iginde 30 Mart
secimleri, 1 May1s, Soma veya Gezi Parki eylemlerinin yildonlimii test yayinlarinda
goniilliiliik esasiyla yer alanlar1 tanimak ve motivasyonlarini anlamak amaglanmaktaydi.
Anketi 26 kisi yanitladu.

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine bakildiginda, 26 katilimcidan 17’sinin 25-34
yas araliginda (%65), 5 katilimcinin 35-44 (%19), 2 katilimcinin 45-54 (%38) yas arali-
ginda, iki katilimcinin da 24 yas alt1 oldugu goriilmektedir. Agirlikli olarak oldukca geng
sayilabilecek grupta toplumsal cinsiyet agisindan erkeklerin (%62) ¢cogunlukta oldugu
goriiliirken, hepsinin Tiirkiye ortalamasinin ¢ok {istiinde bir egitim seviyesine sahip ol-
duklar dikkat ¢gekmektedir. Katilimcilardan on biri egitimine hala devam etmekte olup,
bunlarin yarisindan fazlas: egitimlerini yiliksek lisans seviyesinde siirdiirmektedirler.

Ag i¢inde yer alanlarin biiylik bir cogunlugu Gezi Parki eylemleri 6ncesinde haber
yapmakla ilgili bir deneyime sahip degildir. Bu konuda egitim alanlarin sayis1 almayan-
lardan daha azdir. Katilimeilardan 15’1 (%58) daha 6nce herhangi bir gazetecilik/haber-
cilik egitimi almadigini1 beyan etmistir. Geri kalan 11 kisi staj veya kurslarda kisa stireli
habercilik egitimi aldiklarini, ya da Iletisim Fakiilteleri’nde egitim gdrmiis olmalarindan
dolay1 konuyla ilgili baz1 temel bilgilere sahip olduklarini belirtmiglerdir. Katilimeila-
rin medyay1 aktif kullaniminin Gezi siireci ile baglamig olabilecegi varsayimini test et-
mek lizere ankette “Gezi Parki olaylar1 dncesinde habercilik/medya ile iliskinizi nasil
tanmimlarsiniz?” seklinde bir soru yoneltilmistir. Bu soruya verilen yanitlarin dagilimina
bakildiginda, 10 katilimci “sadece okuyucu/izleyici” yanitini vererek bu varsayimi des-
teklemistir. Diger yanitlara bakildiginda 7 kisi “gazete/dergi/TV i¢in haber yapiyorum”
secenegini, 7 kisi de “YouTube’a videolarim: yiiklilyorum” segenegini 6 katilimcr da
“kendime ait web sayfam vardi segenegini igsaretlemistir. Katilimcilar arasinda YouTu-
be kanali ve kigisel websitesine sahip olma oraninin azzimsanmayacak diizeyde olmasi,
katihmeilarin ¢ogunun dijital okuryazarlik seviyesinin ortalamanin iizerinde oldugu 6n-
gOriisiinii desteklemektedir.

Katilimcilara haber yazma/yapma becerileriyle ilgili iletilen sorulara bakildiginda, 9
katilimciin “haber yazma kurallarini biliyorum” sorusuna ortalama degerde yanit ver-
digi, “haber yazma kurallarini biliyorum” diyenlerin sayisinin 5’te kaldigi, toplam 10
katilimcinin da haber yazma kurallarini “az ve ¢ok az bildikleri” seklinde yanit verdikle-
ri goriilmektedir. Katilimeilara haber yazma konusunda beceri edinmeyi isteyip isteme-
dikleri soruldugunda, “Haber yazma kurallarin1 6grenmeye gerek duyuyorum” ifadesine
“kesinlikle katiliyorum diyenler 10 kisi, orta seviyede ve az katiliyorum diyenlerin top-
lama 9 kisidir.

Burada ilging olan husus, “haber yazma kurallarin1 bilmiyorum” segeneginde gorii-
len ¢ogunlugun “haber yazma kurallarin1 6grenmeye gerek duyma” sorusunda parcali
sekilde dagilmig olmasidir. Ortaya ¢ikan bu durumun grup i¢inde Seferihisar kampinda
ve takip eden toplantilarda hararetli tartigmalara yol acan “yurttas gazeteci kimdir? di-
jital aktivistten ne farki vardir? Ya da olmalidir?” tartismalariyla baglantili oldugu dii-
siiniilmektedir. Katilimeilara “Pargast oldugunuz bilesendeki roliiniizii nasil tanimlarsi-
ni1z?” sorusuna verilen yanitlarda bu ayrim kendisini agik¢a gostermektedir. Kendisini
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“yurttas gazeteci” ya da “aktivist” olarak tanimlayanlarin orani neredeyse esit agirliga (7
kisi, %27) sahiptir. Segenekler arasinda bulunan “dijital aktivist™i isaretleyenlerin sayisi
(6 kisi, %23) de eklenince kendilerini “aktivist/dijital aktivist olarak gdrenlerin toplami
%50’yi bulmaktadir. Katilimeilarindan ii¢ kigi “profesyonel gazeteci (%12) diger ti¢ kisi
de “sorumlu yurttas” secenegini isaretlemistir.

Acik uglu sorulara verilen yanitlardaki gesitlilik grup i¢inde yurttag gazetecﬂlgme
bakis anlamindaki farkliliklarin daha iyi ifade edilmesine yardime1 olmustur. Ornegin,
“haber toplama/yazma konusunda kendinizi en ¢ok hangi agilardan gelistirmeniz ge-
rektigini diislinliyorsunuz?” sorusuna bir katilimer “Bir yurttas ve aktivist olarak yasa-
digim anin gergekligini yazarak, fotografla, videoyla gercek sekilde aktarabilmem su
anlik benim ig¢in yeterli gdriiniiyor” yanitini verirken, bir bagka katilimct, “Editor gdztini
anlamak, normal bir haberde ¢cok 6nemli detaylar1 gorebilmek haber yazim dili, nelerin
haber olma olasilig1, habere nereden bakilmasi gerektigi, dil ve tislup konusunda gelis-
tirmeliyim. Bir olaya haberci goziiyle bakabilmeliyim” seklinde yanit vermistir. Acik
uglu sorular katilimeilarin kendilerini daha detayli ifade edebilmelerine olanak sundugu
icin, eyleyenler olarak bu medyada icerik iiretenlerin kendi eylemlerine yiikledikleri an-
lamlarin ¢esitliligi ve bu konudaki farkliliklar goriilmektedir. Daha sonra katilimcilarla
yiiz ylize yapilan miilakatlarda “Neden yurttas gazeteciligiyle ilgileniyorsunuz?” soru-
suna Ankara’dan bir katilimeinin yaniti $0yle olmustur: “Haber artik her yerde, haberin
SN1K’dan anlatilmamasi gerekiyor. Bu yeni ¢ercevenin ¢izilmesine katkida bulunmak
istiyorum. S6ylemler insanlari yoruyor. Haberciligin aktivizm oldugu bilincini yaratmak
gerekiyor. Haberler artik eskisi gibi sadece denetlemeyi gerektirmiyor.” Benzer bigimde
haber yapmanin “giiniimiiz diinyasinda bir aktivizm ¢esidi”” oldugunu savunan baska bir
katilimer, “Haber demokrasilerde dnemli bir bilgi kaynagi, ondan asla vazgegmemeliyiz.
Onu korumak i¢in devletin engelledigi zamanlarda alternatif mecralara yonelmeliyiz.
Bilginin acik hale getirilmesi gerekiyor” demistir.

Parcas1 olugu bilesen platformunun “dijital aktivizm” tarafinin oldugunu, Twitter’da
bir “hashtag baslatip hak ihlallerinin iizerine gittiklerini” ifade eden bir diger katilimc,
neden yurttas gazeteciligi yaptigini «anaakim medyanin gazeteciligi iyi yaptigini dii-
siinseydim burada olmayacaktim” diyerek agiklamistir. Bir bagka katilimci ise kendisini
haberci olarak gérmeyen ama haberciligi 6grenmesi gerektigini diisiinen daha ¢ok video
ve fotograf ¢cekimine egildigini sdyleyen bir “dijital aktivist” olarak tanimlamistir. Bu
katihmer “paylagtigim seylerin insanlari1 harekete gecirecek bir seyler olmasina dikkat
ettigim i¢in kendimi bdyle tanimliyorum” demistir.

Egitim kamp1 sirasinda hem haber toplama ve yazma pratiklerine dair hem de Dokuz-
8haber ag1 i¢inde bulunan bilesenlerin birbirleriyle nasil bir organizasyon yapisi iginde,
ne tiir karsilikli sorumluluklar ve ilkeler 1s181nda birlikte iiretmeye devam edecekleri
hususu da uzun ve kapsamli tartismalara neden olmustur. Bu tartigsmalar 1s1ginda egitim
kamp1 sonrasinda 6 Eyliil 2014 tarihinde bir “Genel Kurul” yapma karart alinmistir.
Istanbul Bilgi Universitesi’nde gergeklestirilen ve Izmir, Ankara ve Istanbul’dan her bi-
lesen icin en az bir temsilcinin bulundugu Genel Kurul toplantisinda haber agimin ku-
rulus tarihi olarak 13-14 Aralik 2014 tarihi hedef alinarak, 6 Eyliil 2014’den 13 Aralik
2014’e kadar gececek olan siirede kurulusla ilgili hazirliklart tamamlamak iizere her
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bilesenin temsil edildigi bir “kurucu yonetim kuruluy» olusturulmustur. Kurucu yonetim
kurulu iiyeleri ayn1 zamanda sosyal medya, egitim, proje ve kaynak gelistirme ve danig-
ma kurulu gibi kurullart kurmak ve faaliyetlerini gelisgtirmek amaciyla kurulan “caligma
gruplari”nin temsilcilerinden olugmaktadir. Biitiin bu kurullarin ¢alismalarini koordine
etmek i¢in de genel kurulda ayni zamanda bir genel koordinatdr se¢ilmistir. Genel Kurul
toplantisinda ayrica Seferihisar egitim giinlerinde olusmaya baglayan ve haber ajansi
ile ajansin bilesenlerini olusturan platformlar ve “muhabirler” arasindaki iligkiyi tanim-
layan, birbirlerine kars1 gérev ve sorumluluklarini belirleyen bir ortak metin tizerinde
calisilmaya devam edilmistir.

Bu calismalar sirasinda Dokuz8haber’in yayin ilkeleri® de netlik kazanmustir.
Dokuz8haber’in yayin ilkelerinde ilk sirada yer alan ifade asagidaki sekildedir:

Dokuz8haber yaymlarinda toplumun ve doganin yararini gozetir.
Her tiirlii iktidar olanaklarindan yoksun birakilmis, fikrini, talebini
ifade etme olanaklarindan yoksun, kisacasi sesleri kisilanlarin sesi
olmay1 kendine ilke edinir. Bunu yaparken kamu otorite ve gorev-
lilerinin titizlikle sorgulanmasini ve tartismaya acilmasini dnemser.

Editoryel bagimsizliga saygi duydugunu, din, etnik koken, cinsiyet vb. konularda
ayrimcilik yapmayacagini ve kamu haklarini gézetecegini ifade eden Dokuz8haber, “ba-
sin meslek ilkeleri” disinda ayrica “barig gazeteciligi ve hak haberciligi” ilkelerini esas
aldigimi ifade etmektedir. Bu ifadede sozii gegen «basin meslek ilkeleri» anaakim medya
tarafindan da kabul goérmiis ilkelere isaret etmektedir.

Dokuz8haber’in test yaymlarma devam ettigi Nisan 2014 doneminde Tiirkiye’de
faaliyette olan diger yurttas gazeteciligi platformlarinin {irettigi i¢eriklerin incelendigi
bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismada s6z konusu platformlarin  6zellikle Twitter iize-
rinden paylasilan igeriklerinde “en fazla 485 tweet konu sayist ile sivil direnisle ilgili
paylagimlar” ve “416 konu sayisi ile siyasi karsitlik konusunun” yer aldigi goriilmiis-
tir (Yegen, 2015, s.203).” Yegen’in de belirttigi gibi, bu durumun &zellikle yakin do-
nemde meydana gelen toplumsal ve siyasal olaylarla yakindan iligkisi vardir. Bu maka-
lenin yazar1 Dokuz8haber’in haber igeriklerine dair metin analizi yapmamustir, ancak
Dokuz8haber 'in test yayini olarak kendisine sectigi tarihler goz oniine alindigi zaman bu
tarihlerin toplumsal, siyasal anlam ve 6neme sahip donemlere denk geldigi goriilmek-
tedir. Metin analizi yapilmamis olmakla beraber, haber merkezi toplantilarinda ¢esitli
bilesen temsilcilerinin «direnis haberciligi»nin disina ¢ikilamadigi, protesto ve eylemle-
re odaklanan habercilik anlayisinin 6tesine gecilemedigi elestirileri yaptigi gézlemlen-
mistir.

Bu durumla dolayli olarak baglantili bir baska konu da, “sahada” muhabir olmadi-
g1 zamanlarda, yani eylem ve protesto olmayan giinlerde, giindem takibinin anaakim
medya kaynak gosterilerek yapiliyor olmasidir. Sosyal medyada yapilan paylagimlarin

6 Yayn ilkelerinin tamami i¢in bakiniz: www.dokuz8haber.com/hakkimizda. Erigim Tarihi: 1 Nisan 2015.

7 Sozii gecen bu ¢alisma, bu makalede tartisildig sekliyle (Nip, 2007) bir yurttas gazeteciligi/katilimer gazeteci-
lik farkini ortaya koymadan ve sorunsallastirmadan, CNN ve The Guardian gibi kurumlarmn katilimer gazetecilik
projeleriyle Tiirkiye’deki Otekilerin Postas1 gibi birbirinden oldukga farkli siirecleri karsilastirma denemesinde bu-
lunmustur.

263



folklor / edebiyat

gerektirdigi neredeyse 24 saatlik haber dongiisiiniin disinda kalmamak i¢in anaakim
medyanin kendisinin haber kaynagi olarak kullanildigi durumlar sik¢a yaganmistir. Bu
tiir haberler de haber toplantilarinda benzer sekilde elestiri konusu olmustur. 2014 y1ili
sonunda Tiirkiye’de basm 6zgiirliigii ve Internet politikalariin incelendigi bir raporda
yurttas haberciliginin ¢esitli 0rneklerini ele alan Asli Tung (2014) “Tiirkiye’de gazete-
cilige olan gilivende yasanan diisiise ragmen, yurttag gazeteciliginin anaakim haberleri
ikame etmekten uzak oldugunu” ifade ederek, bu tiir platformlarin Tiirkiye’de “gelenek-
sel basmin gormedigi haberleri gordiiglinii ama arastirmaci gazetecilik drnekleri iirete-
mediklerinin” altin1 ¢izmistir. Dokuz8haber’in lirettigi haberlere bu ¢caligma kapsaminda
igerik analizi yapilmamis olsa da, haber toplantilarinin gézlemlenmesiyle elde edilen ve-
riler gerek maddi kaynak gerekse insan kaynagi yetersizliginden dolay1 yurttag haberci-
liginin anaakim medyaya alternatif olabilecek arastirmaci gazetecilik {iriinleri tiretmekte
zorlandigina isaret etmektedir.

Dokuz8haber’in Oh My News, IndyMedia vb. Deneyimlerle Benzer ve Farklh
Yonleri

Yurttag gazeteciligi 6rneklerine yakindan bakildigi zaman haber {iretim siireci, edi-
toryel kararlarin alinmasi, haber degeri ve dogruluk, denge vb. gibi gazetecilik kriterleri-
nin saglanabilmesi agisindan anaakim medyada benimsenen pratiklerden ¢ok da uzakta
olmadiklar1 goriilmektedir. Ornegin, yukarida belirtildigi gibi Oh My News yurttaslarin
gonderdigi icerigin editorler tarafindan profesyonel bir filtreden gegirilerek yaymlandig:
bir sistem tizerine kurulmustur. Bagimsiz haber ag1 IndyMedia merkezleri de “acik ya-
yincilik” temelinde haber tiretim siirecinin seffaf ve tiim aktivistlerin erisime sahip olabi-
lecegi bir sistem tlizerinde kurulmustur. Ancak bu konuda yapilan etnografik ¢alismalar,
ismi o sekilde konulmamis olsa da «editoryel ya da ¢ekirdek kadro” olarak isleyen
kiiglik bir grubun haberlerin iiretim siirecinde karar verici durumda oldugunu gostermek-
tedir. Platon ve Deuze (2003) tarafindan yiiriitiilen sozii gegen arastirmada, agik yayin-
ciligin haberin yapilma siirecinin “anaakim disinda” bir faaliyet alan1 olma potansiyelini
artirdig1 halde acik yayinciligin pratikte anaakim haber medyasi ile, 6zellikle editoryel
kararlarin alinmasi siirecinde, dikkate deger benzerlikleri oldugunu tespit etmislerdir.

Amerika Bilesik Devletleri’nde Ingilizce yayin yapan (1247) yurttas gazetecilik site-
sinden 350 siteyi gelisigiizel bir kiimelemeyle inceleyen yakin donemde gergeklestirilen
bir arastirmada ise, s6z konusu sitelerin %46’smin katki saglayicilarinin “profesyonel
gazetecilerden” olustugu tespit etmistir (Lindner, Connell ve Meyer, 2015). Yukarida
s0zii edilen ¢aligmalarda elde edilen bulgular, yurttas gazeteciliginin anaakim medyadan
ne Olcilide farklilasabildiginin, orgiitlenme veya igerik iiretimi agisindan sunabildikleri
alternatiflerin sorgulanmasina neden olmaktadur.

Dokuz8haber aginin incelemeye konu olan test yayinlarinda hem profesyonel geg-
misi olan gazetecilerin hem de profesyonel alanda halka iliskiler ve reklamcilik dene-
yimi olan kisilerin destek verdigi, onemli sorumluluklar iistlendikleri gézlemlenmistir.
Eyliil ayinda yapilan “Genel Kurul” sonrasi olusturulan haber merkezinin ¢alisma siste-
mine bakildiginda vardiya usuliiyle ¢calisacak iki kisiden olusan bir sosyal medya ekibi
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kurulmustur. Ayrica, hem sosyal medya hem de haber sitesinde icerik girislerinden so-
rumlu olacak bir “haber edit6érii”nden olusan bir ekip ¢aligmasi benimsenmistir. Haber
editorliigii gorevini listlenen kisinin 2013 yilinda isini kaybetmis deneyimli profesyonel
bir gazeteci olmasi ve sosyal medya hesaplarina, sitenin arayiiziine erisim hakkinin ha-
ber merkezinde yer alan belli birkag editore verilmis olmasi bu agda da profesyonel bir
“redaksiyon” siirecinin igler kilinmasinin tercih edildigini gostermektedir.

Dokuz8Haber merkezinin igleyisi ve orgiitlenme yapisi olarak yukarida sozii edilen
IndyMedia deneyiminden daha ¢cok Oh My News yurttas gazetecilik sitesinin isleyis mo-
deline yakin oldugu goriilmektedir. Dokuz8haber’de de sahadaki “yurttas” haberciler-
den, “muhabirlerden” gelen haberlerin ¢ogunlukla haber merkezindeki gorevli editorler
tarafindan bir siizgegten gecirildikten sonra servis edilmesi s6z konusudur. Bu editoryel
stizgegin iyi islemedigi durumlarda bilgi yanlisligi, imla ve anlatim hatalarinin yapildig:
gozlemlendikten sonra haber toplantilarinda bu tiir hatalarin tespit edilerek en alt diizeye
indirilmesi i¢in onlemler alinmaya calisilmistir. Ancak tam da bu “editoryel siizge¢”in
isleyis bi¢imi bilesenler arasinda anlagsmazlik sebebi olmus, kurucu yénetim kurulunun
ve haber merkezinin ¢aligma sisteminin ongoriilen sekilde islemesini zorlastirmistir.

Dokuz8haber’in yasadig1 organizasyon problemlerden birinin de goniilli emegin y6-
netimiyle ilgili oldugu goriilmektedir. Farkli haber igeriklerinin sosyal medya tlizerinden
iletilmesi {i¢ kisiden fazla bir insan kaynag1 gerektirmektedir. Geng bir goniillii kitlesiyle
icerik iireten Dokuz8haber gibi platformlarin igerik iiretim siirecinin, goniilliileri tam
zamanli i hayatina basladiginda sekteye ugradigi gézlemlenmistir. Kurumsallagmis bir
haber merkezi gibi 24 saat haber ve igerik tiretimimin goniilliiliik esasina dayali olarak
siirdiiriilebilmesi zordur. Bu veriler 1518inda, Aralik 2014 sonunda haber merkezinin
yeniden yapilanmast i¢in ¢aligmalar yapilmasi gerekliligi dile getirilmis, ajansin kurulu-
sunun ve tanitim faaliyetlerinin tamamlanmasi 2015 Baharina ertelenmistir.

Sonug¢ ve Genel Degerlendirme

Bu calismada Dokuz8haber 6rmegi tizerinden Tiirkiye’de son yillarda gelisen yurttag
gazeteciliginin isleyis ve orgiitlenme yapisina dair bir inceleme sunulmustur. Yurttas ga-
zeteciligi kavrami lizerinde tartigsmalarin devam etmesine ragmen, temel farkliligin yurt-
taglarin haber {iretim siirecindeki rolii ve fonksiyonu oldugu IndyMedia ve Oh My News
gibi yurttas gazeteciligi ornekleri tizerinden ele alinmustir. Yurttaslarin sahit olduklar
olaylarla ilgili olarak medya kuruluslarina igerik paylagiminda bulundugu ve bu igerigin
editorlerin siizgecinden gegerek yayimnlanmasi durumu, Quinn ve Lamble (2008) gibi
aragtirmacilara gore yurttas gazeteciligin birinci tiiriinii olugturmaktadir. Nip (2007) gibi
aragtirmacilara goreyse profesyonellerin siizgecinden gegen bu tiir icerikler yurttas ga-
zeteciligini degil katilimer gazeteciligi olugturmaktadir. Yurttag gazeteciligin ikinci tii-
riinde ise haber {iretim silirecine dahil olmanin arkasinda ayni1 zamanda onu doniistiirme,
anaakimim goérmedigi haberleri gérme, kamusal alandaki tartismalari, duyulan sesleri
genisletme amaci bulunmaktadir. Bu tiirden bir yurttas gazeteciligi katilimer siyasetin
bir pargasi ve aktif yurttaglik edimi olarak goriilmektedir. Yurttaslar gazeteci rolii istle-
nerek goniilli emekle blog, websitesi vb. platformlar lizerinden haber {iretim siirecine
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dahil olmaktadir. Bu tiir yurttas gazeteciliginin temelleri tarihsel olarak “aktivizm” ve
“radikal medya” deneyimlerine dayanmakta, bu noktada alternatif medya olusumlariyla
kesismektedir (Downing,2001; Atton, 2007).

Bu ¢aligmanin temel sorunsalini yeni medya ortamlarini daha etkin bi¢imde kullanan
cevrimici yurttag gazeteciliginin hem ilkesel hem pratik olarak haber {iretimine getirdigi
yeniliklerin, sundugu olanaklarin ve igerdigi siirliliklarinin incelenmesi olusturmus-
tur. Yeni medya ortaminin sundugu olanaklart degerlendiren katilimeilarin olusturdugu
Dokuz8haber ajans agmin kurulus siirecinin igeriden gézlemlenmesiyle yapilan bu ¢a-
lismada aga katilanlarin motivasyonlari, gazetecilik ve yurttag gazetecilige yaklasim-
larma dair veriler anket, katilimc1 gézlem ve derinlemesine gortisme teknikleriyle elde
edilmistir.

Ele alman 6rnekte bu haber aginin katilimcilarinin Gezi siireci 6ncesi habercilik de-
neyimleri az olan, geng, yliksek egitimli ve dijital medya okuryazarlig1 yiiksek bir kitle
olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Dokuz8haber’i olusturan katilimeilarin haber iiretim siirecin-
de yeni medya ortamlarinin kullanilmasina agik ve bu konuda becerikli olduklart goz-
lemlenmistir. Yeni medya haberin toplanmasi ve dagitimi konusunda, 6zellikle anaakim
medyanin baskilandigr donemlerde yurttas medyasinin devreye girebilmesini kolaylas-
tirmakta, yeni firsatlar sunmaktadir.

Ancak incelenen 6rnegin bilesenleri arasinda hem “ikinci tiir” yurttag gazetecisi ola-
rak haberin iiretim ve siirecini doniistiirmeyi hedefleyen, anaakima alternatif olusturmak
isteyen, hem kendisini profesyonel gazeteciligin kodlarini 6grenerek gelistirerek, yaptigi
haber ve videolarin, belki de bir giin anaakimda yaymlanmasinin hayallerini kuran “bi-
rinci tiir” yurttas gazeteciler bulunmaktadir. Ote yandan katilimcilarin yarisi kendisini
yurttas gazeteci olarak degil, aktivist olarak tanimlamaktadir. Dokuz8haber’in en biiyiik
imtihani bu farkli grup ve yaklasimlari bir ¢at1 altinda bir araya getirmek olmustur. G6z-
lemler ve anket sonuglarindan elde edilen bulgular, son bes yil iginde Tiirkiye’de yeseren
yurttas gazeteciligi mecralarii olusturan eyleyenler agisindan “yurttas gazeteci kimdir?
aktivistten ne farki vardir? yurttag haberciliginin geleneksel habercilikten organizasyon
ve igerik agisindan farki ne olmalidir? yurttas gazeteciligi sadece direnis haberciligi mi
olmalidir?” iizerine bir uzlasmanin saglanamadigini gostermektedir.

Dokuz8haber’in incelendigi donemde, kurulmas1 hedeflenen organizasyon yapis: ve
haber iiretim siirecinin /ndyMedia 6rnegine benzeyen, aktivistlerin igerik {iretimine dog-
rudan katildig1 ve erisimin “acik yaymcilik” tizerine kurulu oldugu, bir yapidan editoryel
kararlarin geleneksel haber merkezlerine benzer bir yap1 ¢ercevesinde alindigr tiirden
bir olusuma dogru evrildigi gozlemlenmistir. Dokuz8haber haberin toplama siirecinde
Atton’1n (2007) belirttigi gibi “halkin i¢inden yapilan habercilik” ve “aktivistlerin haber-
ci oldugu haberin radikal {iretimi” anlayisini benimsemektedir. Ancak haberin dagitim
asamasina gelindigi zaman Oh My News’te goriilen “redaksiyon” ve editoryel kararlarin
isledigi yapiya uygun bigimde c¢alistig1 gézlemlenmistir.

Ik bakista celiskili gibi gériinen bu durum &ncelikle Dokuz8haber’'in kendisini
“yurttas haberciliginin dinamizmiyle gazeteciligin birikimini bulusturan” bir mecra ola-
rak tamimladig icin geliskili degildir. Ikinci olarak da, benzer bir isleyisin IndyMedia
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gibi aktivizm kdkenli yurttas gazetecilik olusumlarinda da goriildiigli benzer entografik
caligmalarlarla tespit edilmistir. Platon ve Deuze (2003) tarafindan /ndyMedia lizerine
yiiriitilen ¢alismada isaret edildigi gibi, agik yayinciligin pratikte anaakim haber medya-
st ile, 6zellikle editoryel kararlarin alinmasi siireci bakimindan, goz ardi edilemeyecek
benzerlikleri oldugunu tespit edilmistir. Yeni medyanin haberin toplanmasi1 ve dagitimi
acisindan etkin bigimde kullandig1 goriilen Dokuz8haber’in, haberin “islenme” siirecin-
de anaakim medyayla benzerlikle gosterdigi goriilmektedir.

Atton (2003) ele aldig: ii¢ tip alternatif medya modelinden birincisinde editorler,
muhabirler, redaksiyon ve teknik birimler olmak iizere ana akim medyaya benzer bir
yapidan, ikinci orgiitlenme modelindeyse kisilerin yaymlar iizerinde esit kontrole sahip
oldugu ve editoryel kararlarin birlikte alindig1 bir yapidan s6z eder. Bu agidan, Dokuz-
8haber haber ana akim anlayisin disina ¢ikarmak, ona bir alternatif olusturmak adina
koyulan hedefleri ve bu yolda harcanan emek agisindan 6nemli bir “alternatif medya”®
denemesi olarak goriilmelidir.

Dokuz8haber iizerine yapilan bu etnografik ¢alisma bu tiir platformlarin incelenmesi
icin yapilmis ilk caligmalardan biridir. Bu c¢alismada Aralik 2014’e kadar olan siire-
de yapilan gozlem ve anket sonuglarina yer verilmistir. Oysa Dokuz8haber bu tarihten
sonra da ¢aligmaya devam ettiginden arastirmanin bulgulari {izerinden ¢evrimigi yurttas
gazeteciliginin haber tiretimine getirdigi yenilik, olanak ve sinirliklar agisindan kesin bir
hiikme varip genelleme yapmak dogru olmayacaktir. Bu alandaki hem ulusal hem ulus-
lararasi literatiire katki yapilabilmesi i¢in ¢evrimici yurttas gazeteciligi deneyimlerine
egilen niteliksel ve niceliksel yontemlerle zenginlestirilmis yeni arastirmalarin yapilmasi
gerekmektedir.
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Ozet

Yeni Medya ve Kullamici Tiirevli icerik: Dokuz8haber Sitesi Orneginde

Yurttas Gazeteciligi Uzerine Etnografik Bir inceleme

Bu makalede Tiirkiye’de son yillarda sayilar1 giderek artan kullanici tiirevli haber igerik-
lerini barindiran dijital platformlar bir 6rnek olay analizi ¢ercevesinde incelenmektedir. Yeni
medya ortaminin sundugu olanaklar1 degerlendiren yurttas gazetecilerin bir araya gelmesiyle
olusan Dokuz8haber isimli bir dijital ajans aginin kurulus ve organizasyon yapisinin ele alin-
dig1 bu galismada, aga katilanlarin motivasyonlari, gazetecilik ve yurttas gazetecilige yak-
lasimlart anket, katilime1 gézlem ve goriisme teknikleriyle elde edilen veriler gercevesinde
tartistlmaktadir. Calismada Tiirkiye’de 6zellikle son bes yildir daha goriiniir bir sekilde faa-
liyette olan yurttag gazeteciligi i¢in yeni medyanin kullanilmasi, takip edilmesi ve yapilan
haber iiretiminin bir parcast haline getirilmesinin gorece kolay oldugu gozlemlenmektedir.
Ancak, eyleyenler diizeyinde heniiz yurttas gazeteciliginin igerik iiretimi ac¢isindan nasil
bir yol ve yontem izlenmesi konusunda bir uzlasmaya varilmamig olmast s6z konusudur.
Ornek olay analizinde goriildiigii iizere haber yapmak, video veya fotograf cekmek bir ak-
tif yurttaslik edimi ve sorumlulugu olarak goriiliirken, kurumsallagsmig medya organlari ile
yurttag gazeteciliginin birbiriyle olan iligkisi varsayilanin aksine birbirini dislamamaktadir.
Bu konuda yapilmis ilk etnografik ¢alismalardan biri olan bu arastirmanin sinirlhiliklarindan
dolay1 yurttas gazeteciligi konusundaki ¢caligmalar yeni niteliksel ve niceliksel aragtirmalarla
desteklenmelidir.

Anahtar Soézciikler: Yeni medya, yurttas gazeteciligi, kullanici tiirevli igerik, aktivizm,

Abstract

New Media and User Generated Content: An enthnographic analysis of

citizen journalism taking Dokuz8haber news site as an example

This paper offers an analysis of a case study of digital platforms which involve user
generated content in Turkey. A digital news agency, Dokuz8haber, which was formed by
coming together of various citizen journalism initiatives via the use of new media. This study
focuses on the organisational structure of the new agency, and the motivations of those who
join the initiative though data collected through a questionnaire, participant observation and
interviews. One of the main findings of the study is that citizen journalism platforms find
it easier to appropriate new technologies as part of their news production process, however,
there is no agreement in terms of the methods that needs to be employed for content creation
and production in citizen journalism. The case study also reveals that news gathering,
video and photography production is considered to be an active act of citizenship and the
relationship between mainstream media and citizen journalism does not necessarly exclude
each other’s practices.

Keywords: New media, citizen journalism, user generated content, activism
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